CRAFT

REKLAMACNI FORMULAR

Kontaktni udaje zakaznika
Jméno a piijment:

Vracené zbozi

Nazev produktu Pocet kusi

Duvod vraceni / reklamace

O Odstoupeni od smlouvy (do 14 dni)
O Reklamace (vadné zboZi)

O Nesedi / nevyhovuje

O Jiny dOvOd: ooeoeeeeeeeeeeeeseessseessssesesssssesesens
Popis vady / divodu vraceni:

Podminky

Udaje pro vraceni platby

Cislo ti¢tu (IBAN):

Davod

Dopliujici informace (volitelné)

- Zbozi musi byt vraceno nepouzité, neposkozené a v ptivodnim stavu

- Doporucujeme ptilozit kopii faktury

- Penize vracime do 14 dnt od ptijeti zasilky

Datum: ...covvevenreverenereseesnenes
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Adresa pro zaslani zbozi: Craft Stories, Kounicka 62, 100 00 Praha 10
Kontakt : jsme@craftstories.cz | www.craftstories.cz



